
Tests d

' évaluation
et formationcontinuepermettentdecomblerlesinsuffisances

résultant
d

' unenseignementtropacadémiquesurlesbancSde l

' école.

Lesentreprisesremettent
leurscadres à

l

'

anglais

FORMATIONLesFrançaisne
sontpasleschampionsdes
langues . À peine 8

,5

%%des
cadresdeniveaumastersont

« expérimentés » enanglais ,

selonuneenquêtedeGlobalETS.
« Nepasmaîtrisercettelangueestun
vrai freinenterme

d

' évolutionde
carrière »

, prévientAntoineLecoq ,

consultant
chezPagePersonnel.

Quellepolitique lesentreprises
adoptent-elles ? «

Il

y

a cellesquiontune
attitudeproactive et cellesquibricolent »

,

expliqueAlainDaumas
,

directeur Francede
GlobalETS

,

sociétééditricedutestTOEIC

(

Test of EnglishforInternational
Communication

)

. Il rappelleque ,

dès les
années1990

,

Renault
a soumisses jeunes

recrues à cetestpuis ,

à partirde1998
,

ses
managers.

Poursapart ,

NatanaëlWright ,

cofondateur et présidentdubienconnuWall
StreetInstitute

,

estplusdurencore . « Les
grosses sociétésrecherchentdesprixau
rasdespâquerettes ,

souventauméprisde
la qualité . Danscettelogique ,

elles
choisissentdessolutionstoute-learning ,

donton
saitqu'ellesnemarchentpas .

»

Sanscompterquelesstagiaires dont la

formationestpriseenchargepar l

'

employeur sont ,beaucoup moinsassidusque
çeuxquipayentdeleurpoche .

«
L

' idéede
eatrepayerestinacceptableenFtcmce

,

c' estpourtmt le

casailleurs »

, ajoute-t-il.
Lesentreprises exigentuncertain

niveauauTOIECquelesécoles d

'

ingénieurs et decommerceutilisentpour
l

' obtentiondudiplôme . A cetest
américain

, CambrigdeEsol
,

undépartement
de l

' universitéanglaiseCambridge ,

proposeunealternative
,

le Bulats
(

Business LanguageTesting
)

, qui n'
estpas

uniquementbasésur
; unQCM (

questionnaire
à choixmultiples

)

. « Depuis
troisans

,

nousconnaissonsunvrai
décollage »

,

affirmeAnthonyHarvey ,

directeurFrance
et Benelux.

Cetorganisme , qui a déjàoeuvrépour
la Sociétégénérale et EADS

,

vientde
décrocheruncontratavecAirFrance

,

pourévaluerpasmoinsde63000
collaborateurs . « Cetestestutiliséparlesen

treprisesaumomentde l

' embauche
et

pourlespromotions internes »

, explique
AnthonyHarvey.

Parler « globish »

Pourfaciliter l

'

usagede l

'

anglais
professionneldans le monde

et briseraupassage
desinhibitions bien françaises ,

Jean-Paul
Nerrière

,

ancienvice-président d

' IBM
USA

, propose le globish ,

unanglaisréduit
à unvocabulaire simplede

1 500mots.
Chezlesanglophones ,

l

' idéedeparler

« globish » peine à s' imposer .
« Ils

y

voientuneperte d

'

hégémonie »

,

observet-il . EnFrance
,

il seheurteau « lobbydes
profs d

'

anglais » qui n' envisagent pas
cette languecommeunoutilde
cceminunicafion

,

maiscommeuneporteouvertesur
uneculture . Aujourd

' hui
,

Jean-Paul
Nerrièreespèrebienconvaincre lesChinois.

Pourceuxquelesapprentissages
classiques rebutent

,

reste la toutenouvelle
méthodeSay It

, quipermet d

'

apprendre
lesverbesirréguliers surfonddegospel .

?
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ne

sont

ETS.
estun
de
consultant

entreprises
ontune

bricolent »

,

directeurFrancede
testTOEIC

International
dèsles

jeunes
de1998

,

ses

Wright ,

connuWall
encore . « Les
desprixau
auméprisde
elles

e-learning ,

donton
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