
N' 24

LeWallStreetInstituteteste
le jeuconcoursenligne

WallStreetInstitute
,

leaderfrançaisdela

formation
à

l

'

anglaispourlesparticuliers et
lesentreprisesavec

70centresenFrance
,

25000formationsparanet

unchiffre d

' affairessupérieur à 38millions d

' euros

en2009 ,

a

lancé le 1
er avrilsapremièrecampagne

enligne ,

sous
la

forme d

' unconcoursphotointitulé
« Gagnezunelangue »

.
Lescinqfinalistessélectionnés

remporterontchacununeformation à l

'

anglais

pendantunan d

' unevaleurde2
990eurosTTC et

figurerontdans la prochainecampagne d

' affichage
dela marque .

Retoursurcetteopération ,quis'
est

achevée le

30mai
,

avecPhilippeIncagnoli ,

directeur

marketingFranceduWallStreetInstitute.

Originedudispositif :

«

Nousvoulionsprolongerde
manièreludiquela campagne d

'

affichagelancéeenaoût
2009

,

avecdesvisuelsdepersonnestirant
la langue .

Cette

campagneavaiteudebonsretours et nouscherchions

commentsurferdessus .
NotreagenceSingulier et

Associés
(

22collaborateurspour 2

millionsd

' euros

demargebruteen2009
,

membredeCKGroupdepuis

janvier2009
,

ndlr
)

a
eu l

' idéedujeuconcours .Lebutétait

d

' obtenirdesvisuelsplussympathiques queceuxissus d

' une

banque d

'

images ,

avecdesgensquiselâchent
,

desimages

qu' onnetrouveraitnullepartailleurs . C'
étaitaussiunmoyen

decommuniquerdifféremmentsurle

WallStreetInstitute
,

de
manièreplusludiquequecequel

' onfaisaitjusqu' à présent.
Nouscommuniquonstoutaulongde l

' année
,

notamment

dans le

métroparisien ,

danslequelnoussommesprésents

depuisonzeansavec 1
800panneauxdefondsde

rame
,

et
enProvince

,

surlesbus . C' estla premièrefoisque
noustentionsuneopérationenligne .

»

Dispositif :
«

Nousavons d

' abordcrééunsitedédié
,

gagnezunelangue.fr . Il a
étéréalisécourantmarspar

Singulier ,

encollaborationavecle

servicemarketingduWall

StreetInstitute
, quidispose d

'

unpostedePAOeninterne .

Les

internautesétaientinvités à

s' inscriresur
le

site et à

y

poster
leurphoto .

Lesgagnants ,

encontrepartiede la

cessionde
leurdroit à

l

'

image , emporterontuneformationd

' unan
d

' unevaleurde 2
990euros .

Ensuite
, pourfaireconnaître

cesite
,

nousavonsutilisétouslessupportsdisponiblesafin

dediffuser l

' information .
Nous n' avonspaslesmoyensde

fairedescampagnesénormes
,

alorsnousavonsvoulujouer
avecla

forcedenotreréseau :

eninterne
,

dansnoscentres

avecdesprospectus et

desaffiches
;

et enexterne
,

enjouant
surla proximité ,

encontactantlesécolesdecommerce
,

les

commerçants quenousconnaissons .

Nousvoulionsainsi

profiterdutraficdansnoscentresenimpliquantnosclients.

Nousavonségalementutilisé la

communautéduWallStreet

InstituteFrancesurFacebook .

MaisFacebook n'
a pasété

unerévélation
,

il

nous a justepermis d

' amorcer le jeu .

Nous

avonségalementfaitunecampagne d

'

emailing à
notrebase

deprospects .
Nosfranchiséssesontinvestisdeleurcôté

,

en
achetantdesspotsradioenlocal .

Enfin
,

ActionUnique ,

notreagencederelationpresse ,

a envoyéuncommuniqué
depresse à sonréseau .

»

Budget :

«
Nousavonsinvestientre 1

000 et 3
000euros

enpublicitésurFacebookpourunecampagneaucoûtpar
clicd

'

unequinzainedejours ,

ciblantunepopulationde18
à

35ans
.

Cebudget a
étéutiliséenunesemaine .

Entout
,

le budgetdel

'

opérationestcomprisentre18000 et

20000euros .
»

Retoursurinvestissement :
«

Cettecampagne
s'

adressaità

unepopulationplutôtjeune ,

entre18et
30ans

,

à
l

' aiseavec l

' idéedes' exposer .

Tout
le

monde n'
a pasenvie

devoirsatêtesurdesaffichesdans le

métro .

Nousavons

reçu504photos ,

et

enavonspréselectionné189 .
Le

choixdéfinitifdecinqvisuelsmaximumsefera le 23juinlors

d

' uneréuniondenotrecommissionmarketing , quiregroupe
desfranchisés et

la

directionduWallStreetInstitute
,

surdes

critèrestechniques (
cadrage ,

résolution...
)

et d

'

originalité . Il

fautaussiquelespersonnesreprésentéessoientmajeures.
Nous n'

avionspas d

'

objectifquantitatif , plutôtqualitatif :

avoir

lesbonsvisuelspourunefuturecampagne .
Avec le budget

investi
,

nousavonsfaitparlerduWallStreetInstitute et

nous

avonsobtenuassezdevisuelspourunenouvellecampagne.

Jeconsidèredoncqu' il

étaitraisonnable .
D

' autantque c'
était

unepremièrepournous
,

nousnesavionspasdutoutceque

çaallaitdonner .

»

Et après ?
«

Nous n'

avonspasprévudenousremettre

suruneopérationdumêmetypepour le

moment .

Nous
voulionscréer l

' occasiondeparlerduWallStreetInstitute

différemment
,

avecuneapprochemoinscommerciale
,

c' est

réussi .

Générerdescontactssurinternet
,

c'
estcequ' il

y

a de

plusfacile .

Cequinousintéressaitaveccetteopération ,

c' était

degénérerdescontactsutiles
,

desgensintéressésparles
formations à l

'

anglais . Il n'
estmêmepasprévuderecontacter

lesparticipantspourleurproposerdesformations .

Nous
n'

avonspasfaitçapouraugmenternotrebasedeprospects ,

sinon
,

nousaurionsfaitgagnerunvoyage à

NewYork I En
revanche

,

nousallonscontinuer à

investirlesréseauxsociaux.

Nousavonslancédepuis le

moisdefévrierunepagefan
surFacebooket

unepagesurViadeo .
SurFacebook

,

nous

comptonsplusde1
000fans .

L

'

objectifestd

'

apporterdu
contenupédagogiqueet

ducontenuautourde l

' universde
l

'

anglais .
Nousdévelopponsnotrepagepetit à petitavec

unedémarcheplusludiquequecommerciale .
SurViadeo

,

la

démarcheestplusinstitutionnelle
,

il
s' agitdelierunéchange

aveclesresponsablesdela

formationauseindesentreprises
et

avecdespersonnesdumondeprofessionnel .

» eef

N° et date de parution : 24 - 14/06/2010
Diffusion : 8000
Périodicité : Hebdomadaire
Satellin_24_11_13.pdf
Site Web : http://www.satellifax.com

Page : 11
Taille : 90 %
494 cm2

Copyright (Satellinet)
Reproduction interdite sans autorisation

1 / 1

WALL STREET INSTITUTE

http://www.satellifax.com

	Satellinet N° 24 - 13

